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PIANIFICAZIONE STRATEGICA

(Definizione politica del servizio, obiettivi e indicatori
Definizione risorse)

GINECOLOGIA
(B)

MONITORAGGIO, VERIFICA e MISURAZIONI
Monitoraggio e misurazione soddisfazione del cliente, monitoraggio e misurazione dei processi, Analisi

delle problematiche di U.O.

PATOLOGIA
MATERNO - FETALE

(B)

VISITA
DEFINIZIONE
PROGRAMMA
CONSULENZA

(A)

FOLLOW UP
(C )

GRAVIDANZA
FISIOLOGICA - PARTO

(B)


